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CASE STUDY LIKWIDACJI SZKOD — USZKODZONA PAPRYKA

Case study przygotowane na podstawie rzeczywigregpadku. Wszystkie nazwiska, nazwy firm i
miejscowdci oraz towarow zostaty celowo zmienione. Ich euant zbieénasé jest przypadkowa.

CZESC |

Pierwszy przypadek jaki przedstawiam jest szczégdlietypowy, gdy profesjonalni inspektorzy nie
przeprowadzili ogidzin i nie prowadzili catej szkody (bynaze wianie dlatego stata strudra szkody),

a jedynie okoto p6t roku po zdarzeniu zostali pegemi przez zagranicznego Ubezpieczyciela o
“wyrazenie opinii” na temat odpowiedzial§w przewanika, gdy: wtasnie taki byt zakres pokrycia
Ubezpieczyciela. Charakter tego przypadku pozweninrzatem bezkarnie — dla potrzeb tego artykutu -
“pogdyba”, co normalnie nie miatoby prawagsidarzy.

Pekata teczka (ale bez informacjisnodku)

Otrzymatem pkaty teczle zawieragca komplet osigalnych dla ubezpieczyciela informaciji i
dokumentow — jak gipGzniej okazato, dla mnie zdecydowanie niewystargaajh. Po przestudiowaniu
dokumentacji mogtem z capewndcia stwierdze, ze przewaonym tadunkiem byto 18 ton czerwonej,
swiezej papryki, ktorej warté® wynosita 5’472 EUR, EXW Xanthi (Grecja). Papnikga pakowana w
skrzynie (byto ich 24 szt) i w worki (600 szt). Niety to wszystko, co na ten moment wiemy na temat
opakowania i sposobu zatadunku orazse#aosci tega tadunku.

Zgodnie z listem przewozowym CMR, zatadunek przejzono w dniu 18.09.1999 — jakinde]
wykaze, okazato sj to nieprawd (po raz pierwszy przeprowadzimy tzw dowdd przegida
domniemania, wynikagego z tréci listu przewozowego CMR). Instrukcje dla przewika zawarte w
liscie CMR mowity o temperaturze przewozu od plus $his 6 stopni Celsjusza (czyli jak ustal
pdzniej, nieco poriej temperatury teoretycznie zalecanej). Zgodniéwaxiczeniem kierowcy,
przewanik nie otrzymatadnych innych instrukcji ponad te, ktore byly zapis w CMR. List CMR
zawierat adnotacje przewaika (kierowcy), ¥ w momencie zatadunku temperaturaisazu papryki
wynosita 38 stopni celsjusza. Jakzpiej wykaze, wartc¢ tego zapisu ddzie bardzo wtpliwa.

Podré trwata od 18.09 godzin rannych do 22.09 godzimyah, czyli 4 dni. Kontrola fitosanitarna
przeprowadzona na granicy RP w Cieszynie dnia 20999 zezwolita na wjazd tadunku do kraju, jednak
- zgodnie z éwiadczeniem kierowcy - skrytykowata sposéb zatadupdpryki w naczepie jako
nieprawidtowy. Transport przybyt do UC w Warszawielniu 22.09 rano, lecz zostat przetrzymany i
roztadunek rozpoei si¢ paznym wieczorem. Odbiorca undigt w liscie przewozowym CMR adnotacj
~Papryke otrzymano w stanie zniszczonym z uwagi ngtegimperatug przewozu. Wezwano
przedstawiciela firmy Petrygo”. Wadbtego zapisu jest jednakatpliwa: orzecznictwo meidzynarodowe
dotyczice konwencji CMR wskazujeg zapis ,,otrzymano w stanie zniszczonym” mogtbyzakasie
niewystarczajco precyzyjny, do przeprowadzeniu dowodu i abenia przewénika odpowiedzialnécia

- brak jednoznacznego opisu zniszczenia (np. ealyriek przegrzany, 50% tadunku zgnito).
Dopuszczalne jest natomiast powotantgevsiadnotacji w CMR na raport firmy rzeczoznawczegedy
przyjmuje sg¢, ze jest on integraklnczgscia tej adnotacji (jej rozszerzeniem).

Tajemniczy raport (bo niewiele z niego wynika)

Z raportu rzeczoznawcy Petrygo dowiadujengy 8 roztadunek przeprowadzono jeden dze
przybyciu cezaréwki na miejsce dostawy. Przedstawiony rapontygetnie okréla, ktére strony sporu
byly obecne przy roztadunku i aglzinach, ména jednak domniemywaze obecni byli Pan Zbyszko
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Maston - kierowca (wgdawviadczenia przewaika), Pan Bernard Parmiak — Petrygo (dzighana rzecz
firmy Daltan) oraz prawdopodobnie przedstawiciehff Daltan, odbiorcy. Raport Petrygo stwierdza,
odbiorca odnotowat temperatury pulpy podczas ram@id w zakresie plus 26 do plus 28 stopni
Celsjusza. Niestety, z raportu nie dowiadujergywsgelu kluczowych dla sprawy informaciji: kto, jak,
kiedy i gdzie dokonat pomiaru temperatur oraz exygeratura byla jednolita dla calej masy tadunku.
Raport Petrygo nie komentuje rowhiezy utazenie tadunku umadiwiato wystarczagca cyrkulacg
powietrza.

Jeli chodzi o stan samej papryki po otwarciu nacaegyoziej Wolce, cytujemy za raportem Petrygo:
»odbiorca stwierdzitze papryka jest (...) zagrzana, (...) z wysokim gnbem zepsucia”, ,stwierdzono
wycieki soku z gnicej papryki”, ,w naczepie ostry, nieprzyjemny olmapach zgnitych, rozpacajych
si¢ papryk”, ,w opakowaniach papryka mokra, zabrudzseokiem i pestkami z rozpadaych sg¢
zgnitych papryk”. Niestety, mimo barwnego opisugwmie wiemy nic na temat rozmieszczenia
procesow gnilnych w naczepie. Dalej, wspomnianyprapetrygo stwierdza jedynige naczepa byta
wyposaona agregat, natomiast nie przeprowadzono koritnokcjonowania agregatu, jego typu ani
przebiegu.

Po przesortowaniu fadunku ustalone,49,5% fadunku to ,papryka zgnita, nadgnita, 2Znaani
gnilnymi”. Cal wina obcazono oczywicie — kogo ? — przewaika.

Zdjecia (niestety, nie obraja catej prawdy)

Od firmy Daltan otrzymano oryginaly zdjwykonanych przez przedstawiciela Petrygo. Potvzigcone
stwierdzenia w raporcie Petrygo dotyce wycieku soku, widocznego przegrzania paprykizor
zaawansowanych procesow gnilnych, lub fermentacyiny

Przedstawione zefia nie pokazuj jednak catego tadunku, a jedynie 5-Grmgch skrzy. Nie wiadomo
rowniez, czy zdgcia pokazuyj papryk; odrzucom w wyniku sortowania (papryka widoczna nacoifich
jest jedynie na dnie skriayczy tez reprezentatywnproblke catego tadunku.

Zdjecia — podobnie jak inne materiaty dowodowe — rowmias ,nie zawiodty” - tzn dla dobra tego
artykutu (a na nieszegcie dla ubezpieczyciela) pozostawity nas bez odpdwiii rozwihzania. To
wszystko co mamy na pogtku.

No niezupetnie - mamy rownienndstwo pyta:

- jakie byty ustawienia agregatu i czy byt on raegiécie sprawny ?

- jakie g “ksiazkowe” warunki transportowania papryki ?

- jaki byt stan papryki tuz przed zatadunkiem i sfio zatadunku (ut@nia) papryki na naczepie ?

- jakie byly rzeczywiste temperatury powietrza zetranego oraz w haczepie podczas przewozu ?
- skoro jest wpis w ficie CMR bronacy przewanika, czy jest € 0 co martwt ?

- co tak naprawgwidziat rzeczoznawca Petrygo “na miejscu zbrodaihje chciat zdrad&i?

CZESC I
Postawilimy juz pierwsze pytania, czas popracéwed odpowiedziami i ... kolejnymi pytaniami

Agregat
W nastpnej kolejndci ustalitem, £ uzyta naczepa byta wypasana w agregat chtodey ThermoKing

SB1. Pan Gerard Wko (szef firmy przewozowej)swviadczyt, i jest to naczepa szczelna, bez kratek
wentylacyjnych, z ociepleniem grum 5 cm. Kierowca telefoniczniedwiadczyt,ze ustawit temperatgr
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chtodzenia na plus 5 stopni Celsjusza, czyli zgednnstrukci w CMR, i przez cafdrog; utrzymywat
taka temperatuy ustawienia agregatu. Przedstawiony wydruk pokazujgeczywsicie nastawa agregatu
wahata st w okolicy zadanej temperatury. Pytanewidlaczego papryka zamienita sv leczo ?

Papryka - jaka jest kdy widzi ...

... ale nie kady wie, jaka mae by grozna. Najlepsze warunki sktadowania w kontrolowanejcasferze
(a wigc chodzi o dtusze przetrzymywanie produktu w specjalistycznym aaggie) to temperatura 5-12
stopni Celsjusza. Natomiast najlepsze warunki dteywozéw samochodem chtodro temperatura 8
stopni Celsjusza (plus/ minus 2 stopnie) —&wva 3 stopnie wicej, niz instrukcja na fcie
przewozowym CMR. Czy daje nam to dostepia ?

Madra literatura (i wieloletnie dwiadczenia kilku pokolé “prawdziwych” rzeczoznawcoéw) pokazylj

ze papryka jest niezmiernie witava na dehydratagj(tzn utrag¢ wilgotnaosci), oraz — co jest pierwszym
kluczem w tym case study — reaguje nadpobudliwieksiremalne warfgi temperatury i sama zaczyna
intensywnie produkowaciepto. Np. w temperaturze powgj 30 stopni, produkcja ciepta w papryceamo
wzrosra¢ do ponad 500 W/tan- czyli wystarcz dwie tony papryki, aby ogrzaima niewielki pokg;j ...
(to kiepski pomyst, chbekologiczny).

To juz powinno nam dabardzo dio do mylenia ...

Kierowca Keci ...

W rozmowie telefonicznej z dnia 02.02.2000, kieravgtwierdzit,ze w tym samym miejscu i czasie
odbywat s¢ réwniez zatadunek dla innego polskiego przeéwiia z Elbhga. Kierowca drugiej ezardwki
posiadat termometr do mierzenia temperaturzezu i wynik pomiaru wykonanego wspélnie przez obu
kierowcow wskazywat temperatumiazszu 38 stopni celsjusza, co znalazto swoj zapiskudhencie
CMR. Pomiar temperatury zostat dokonany najprawdopaiej w patek 18.09.99 w godzinach
przedpotudniowych. Pan Zbyszko Maston (kierowca) byt w stanie jednak poél@azwiska drugiego
kierowcy, nazwy jego firmy ani numeru rejestracygjoarugiej cgzaréwki. Mamy potencjalnegawiadka
.koronnego”, ale kierowca wygait go z kki - tracimy wic dowdd wprost. Mze tegoswiadka wcale nie
byto ? Maze temperatura papryki byta wtawa ? Tylko skd w takim razie ten wpis wétie CMR ?

Tajemniczy list ... CMR

Zapoznatem giz otrzyman kopia listu CMR wraz z zapisem kierowcy o wysokiej temgtarze papryki

I nie mam zastrzesn co do jej autentyczroi. W rozmowie telefonicznej z dnia 23.02.2000 &igca
stwierdzit,ze dokument CMR otrzymat dopiero po zatadunku, rmajyolopodobniej tprzed, lub w
czasie odprawy celnej. Kierowca nie potrafit sgimizypomni€ kiedy doktadnie dokonat wpisu w CMR
oraz na ilu kopiach ten wpis zostat wykonany. Niesimtakie ttumaczenie - @gamy dozrodet i ... za
posrednictwem Agenta Lloyda w Grecji (Agenci Lloydaréznych krajach pomagagobie)otrzymuj
kserokop¢ egzemplarza listu CMR, ktora pozostata u zatadof@ogtata ona wydobyta od nadawcy i
potwierdzona przez Agenta Lloyd'sa w Grecji). Ngkipii nie widnieje adnotacja kierowcy. Czy to nam
daje do mylenia* ?

W samo potudnie ...

Bogatszy o wiedg ze ktas tutaj na pewno ki, nieubtaganie prowagzlalsze dociekania: zgodnie z
raportem Wetter Online, maksymalne temperatury powa w drugiej potowie wrZaia 1999, w
miejscowdci Komotini (ok 70 km od miejsca zatadunku), wyrpsid 32 do 37 stopni Celsjusza.
Zgodnie z raportem Greckiej Akademii Nauk, Instyweteorologii i Hydrologii w Komotini,
temperatury w miejscovgoi Nestos, oddalonej o okoto 15 km od miejsca aat&d, przed i w czasie
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zatadunku ksztattowaty ghastpujaco:

data temp. min  temp. maks

16.09 23,9 36,5
17.09 22,6 37,2
18.09 21,2 36

Temperatury podano w stopniach Celcjusza. Nabezyjaé, iz temperatury minimalne wygtity w nocy
a maksymalne w potudnie. Super pogoda na wakdej@iadla papryki.

Co tam naprawgsi¢ dziato, w tej Grecji ?

Z dokumentéw wiemyze kierowca zatadowat, dokonat wpisu w CMR i sologephat. A jaka byta
prawda ? Czas na przywoiccie kierowcy ...

Zgodnie z listem przewozowym CMR, zatadunek przejtzono w dniu 18.09.1999, lecz w
rzeczywistdci (telefoniczne éwiadczenie kierowcy z dnia 02.02.2000) zatadunetaitiod 16.09.1999
(czwartek) wieczoremzado 17.09.1999 (ptek) wieczorem, natomiast w dniu 18.09.1999 rarfoytadsk
odprawa celna. Co z tego wynika: pt@spomniany wczaiej zapis w lkcie CMR nt czasu zatadunku
byt co najmniej nigcisty, jesli nie po prostu nieprawdziwy: zatadunek trwat @mniej dolg ! Nie tylko
kierowca tu keci ...

Zgodnie z éwiadczeniem przewmika, zatadunek papryki odbywaktsprosto z pola, podczas jej
zbioru”, naley stad realnie przy¢, ze nie zostat on przesortowany ani oczyszczony. Basdzatadunku
oraz w przerwach poralzy zatadunkami (dwie noce), zgodnie z instrukcjaal@adowcy naczepa byta
otwarta i agregat wytzony. Worki z paprykzostaty utaone na skrzyniach przygniadajje i
wypetniapc catkowicie przestrzetadunkowa. Kierowca dwiadczyt, i cz¢$¢ skrzyh nie wytrzymata
obciazenia i rozpadta gi(jednak otrzymane zeljia nie pokazuj takiej sytuacji — czy kierowca
koloryzuje, czy te znowu rzeczoznawca Petrygo ,niezawodnie nawajitKkerowca zwrocit uwag
zatadowcyze taki zatadunek uniemliwi obieg powietrza w chtodni jednak jego uwagstaty
zignorowane.

To przecie rozbdj w bialy dzié, a nie zatadunek tzw tadunkow szybkopsygh s¢ !

Co tak naprawgwidziat w Koziej Wélce rzeczoznawca Petrygo ?

Teraz, wiedzc juz tak wiele, bytem gotowy do wydobycia informacijktanocno daid strzeonych przez
rzeczoznawg ze nawet nie zostaly ujawnione ubezpieczycielowasOza przestuchanie tego, ktory
dotychczas sam przestuchiwat. Przestuchanie okakuimc¢ owocne. Wycigam od rzeczoznawcy
bowiem wszystko co widziat, a czego nie opisaks€papryki byta luzem zasypana do drewnianych,
azurowych skrzyt siggajacych do wysokéci okoto 150 cm, a pozostatagdz papryki byta zapakowana w
plecione worki z polipropylenu i ukladana na skiiagh & pod sufit naczepy. Warstwa workow nie byta
oddzielona od warstwy skrizyani odscian czy sufitu. Bingo ! To jest drugi klucz do easudy.

Prosz o odpowied na nasipne pytanie: rzeczoznawca Petrygo wiascmmie dokonat pomiaru
temperatur (to bardzo dobrze), a pomierzona tenyer26-28 stopni byta jednolita i charakterystyezn
dla catej masy tadunku, pomiaru temperatury papugkionywat on nie w naczepie lecz w magazynie lub
na placu (fatalnie dla odbiorcy i sity jego argurtaaii), gdyz przybyt do odbiorcy okoto 10-12 godzin po
rozpoczciu roztadunku. Bingo po raz drugi ! Rzeczoznavatartaprawd widziat za przeproszeniem
musztarg po obiedzie ...
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Pytam dalej: zgnita papryka nie byta skupiona weélknej partii tadunku (ogniska gnilne/fermentacyjne)
lecz rownomiernie rozproszona we wszystkich opakoaa. Bingo po raz trzeci ! Czy wiecierBawo,
co jest tak wanego w tej informacji ?

* Uwaga : mae to oznacz4 ze mamy do czynienia z jegdn dwoch sytuaciji:

- adnotacja zostata dokonana po formalnym odpraivi¢éadunku, po zabraniu kopii CMR zatadowcy i
bez jego obecroi, co stawia wanas¢ zapisu pod znakiem zapytania, lub

- zatadowcawiadomie przekazat Agentowi Lloyd’'sa w Grecji ,dzykopie listu CMR (niezgodnz
ostateczna wergjdokumentu), co byloby réwnoznaczne z fatszerstwem.

CZESC Il

Zademonstrowatem Rsatwu,ze wcale nie tak trudno pozornie beznadziejnie sigjaniekompletra
szkod: transportow doprowadz do stanu “nadwaki informacyjnej”. Sztul nie jest gromadzi
informacje, ale je nieustannie poréwnywevazy¢, weryfikowa:, selekcjonowai przetwarza. A na
koniec wykorzysta do wnioskowania na tyle rzetelnego, aby mogtoysgstza narzdzie decyzyjne:
ubezpieczycielom, przevwinikom, sdom.

Czas na pierwsze podsumowania i wnioski

Zatadunek papryki odbywakesjprosto z pola, podczas jej zbioru”. W rozmowitetenicznej kierowca
opisat,ze papryka byta zbierana z pola do workéw ag¢mse zasypywana do naczepefeiréwek) pod
plandelq oraz przetrzymywana tam do godzin popotudniowythwieczornych, kiedy nagiowat
przetadunek do chtodni Pana Gerardaskdaszefa firmy przewozowej). Nadg stad realnie przy¢, ze
nie tylko tadunek nie zostat przesortowany i ocegsny ani te odpowiednio schtodzony, ale gaz
musiat ulec podgrzaniu podczas wielogodzinnegadsikteaniu pod plandek naraona na bezpérednie
operowanie shica. Przy temperaturach powietrzaagsiacych 37 stopni, wydajesrealne podgrzanie
papryki zamkngtej pod plandekdo temperatury 38 stopni.

Kierowca podyt wszelkie maliwe kroki w celu zabezpieczenia tadunku przed zcagniem, a wi:

- dokonat kontrolnego pomiaru temperatury papry&j zapisu w CMR

- ustawit temperatgrpracy agregatu zgodnie z instrukzpwarg w CMR,

- zaprotestowat przeciwko tadowaniu podgrzanej yapr

- zaprotestowat przeciwko zostawianiu otwartej dnicz wyhczonym aregatem, niestety, nie potrafimy
tego wszystkiego skutecznie udowadni

Instrukcje dla przewmnika zawarte w ficie CMR mowity o temperaturze przewozu od plus $his 6
stopni Celsjusza, czyli nieco mniegriemperatura zalecana - peoto oznaczg ze zatadowca oczekiwat,
iz chtodnia samochodwgtizie w stanie zmniejszywysoky temperatuy wkasra owocow do temperatury
zblizonej do optimum - okoto 10 stopni.

| tutaj prawdopodobnie dochodzimy do sedna

Moim zdaniem powznym bkdem merytorycznym jest oczekiwanie, agregat zbije temperagyvonad

18 ton tadunku z 38 do 5 czy nawet 10 stopni. Ddgoz?

Przeprowadzitem rozmanwPanem Jerzym Waclszefem serwisu Thermo King w Rawie Kaszubskiej.
Podczas rozmowy uzyskatem informacje, i

- agregat generalnie glpjedynie do utrzymania istnigjej temperatury tadunku, a nie do jej ofamia

- dla nowego agregatu ThermoKing SB1, zdétndo odbierania ciepta z tadunku przy temperaturze
zewrgtrznej 30 stopni celsjusza wynosi okoto 11’000 W
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- na podstawie okresu, w ktorym produkowano tenehadlery przyjaé, ze agregat typ SB1 byt
eksploatowany minimum 10 lat, @ jego praktyczna sprawiobyta z pewnécia nizsza.

Pozwolmy sobie na czysto teoretygdalkulacg, ktéra nie jestadm wiedz tajemr — przeprowadza &i
ja standardowo np. w budownictwie, dlazkago budynku (tzw bilans cieplny). Kalkulacja pokjez
warunki rwnowagi nidzy ucieczi ciepta z domu a cieptem dostarczanym przez gikaeMi naszym
przypadku hdziemy omawia przypadek odwrotny: “uciecezkzimna” z chtodni.

Zalézmy, ze:
- temperatura zewttrzna powietrza podczas gkiszej czsci przewozu Grecja — Polska wynosita
skromnie licac 25 stopni, czyli rénica w stosunku do oczekiwanej temperatury tadumgoosita 25-5 =
20 stopni,
- ze przy catkowitej powierzchrician i podtdég tadowni wynoseej okoto 110 m2 i ich izoalcyjdoi K
rownej okoto 0,7 (blacha 1mm / styropian 5cm / blaémm), straty ,chtodzenia” przez przegrody
wynosz okoto:

0,7 (izolac. K) * 20 (ranica temp) * 110 m2 (pow. przegréd) = 1’540 W.

J&ili z kolei temperatura zatadowanej papryki wyregibnad 30 stopni — a wienpg tak byto - to sam
tadunek 18 ton papryki produkowat ciepto o wactaninimum:
18t * 500 W/t = 9'000 W.

Mozna sid bezpiecznie wnioskowaze ciepto dostarczane do naczepy o waith'540 + 9'000 = 10'540
W co najmniej rownowayto efekt pracy agregatu, o mocy z pevcia ponizej 11'000 W. Tak wic
teoretycznie rzecz bige prawidtowo pracuicy agregat nie mogt w sposéb zngmzobnizy¢ temperatury
zatadowanej papryki. Przyjmug, ze temperatura zatadowanych produktéw wynosita 8g@rstCelsjusza
a ich temperatura przy wytadunku okoto 28 stoprizma jedynie wnioskow@ ze agregat w agu 4 dni
podr&y zdotat obniy¢ temperatug papryki o okoto 10 stopni, czyli dziatat popraeni

Czy odwaymy sk juz na konkluzje ?

Zadaniem rzeczoznawcy hie jest rozstréygad tego $ sady. Bajka bytaby jednak kiepskasienie
konczytaby st moratem. Moim skromnym zdaniem pgiodpowiedzialné¢ za zniszczenia tadunku
ponosi zatadowca, gdy

- nie schtodzono tadunku do wymaganej tempergitagwozu - brak ognisk gnilnych i zaawansowany
stopier zniszczenia papryki potwierdza,data masa tadunkowa byta w spos6b rownomierny zaca
juz w momencie zatadunku (awaria agregatu zwykle pajeodierownomierny rozktad temperatury i
stopnia zniszczenia tadunku w naczepie)

- zatadowca unienmtiwit podjecie proby chociaczsciowego obnienia temperatury papryki podczas
kilku dni trwania zatadunku

- papryka zostata zatadowana w sposob uniimi@j acy lub utrudniagcy cyrkulacg chtodnego
powietrza.

Mozna pokusi si¢ 0 oskazenie zatadowcy o sabotowanie wkasnego tadunku ikdyg przewanika,
aby dowié¢ go w catdci.

Tak, to prawda — kierowca nie dokonat skutecznegteptu w licie CMR, jednak jestem zdanieg
przeprowadzono wystarcaay dowdd, ¥ przewiezienie tego konkretnego tadunku po tej ketrke
trasie i w tych konkretnych warunkach pogodowytghm srodkiem przewozu — nie byto fizycznie
mozliwe dlazadnego przewanika.
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Co méwi Konwencja CMR

Art. 17 ustp 2 Konwencji CMR stwierdzae: ,Przewanik jest zwolniony od (...) odpowiedzialém,
jezeli zaginkcie, uszkodzenie lub opienie spowodowane zostato wiosoby uprawnionej, jej
zleceniem nie wynikagym z winy przewenika, wad wtasm towaru lub okoliczngciami, ktérych
przewanik nie mogt unika¢ i ktérych nasgpstwom nie mogt zapobiec.”

Ten artykut Konwencji jest chyba naggziej interpretowany i to bardzo szeroko — powielligian nawet
maltretowany - przez przewmikow, ubezpieczycieli i prawnikdéw. Bstwo — czytelnicy - temacie
prawo do tego samego: zapraszam do dyskusji w k@nésugotowanej papryki.
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